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Inquérito de Satisfagao sobre os formadores dos Cursos Profissionais

Execugao: 05/2017

Problema

Necessidade de feedback sobre os formadores
dos Cursos Profssionais.
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Acgao de Melhoria
.. i ~ Criacdo de inquérito online de avaliacdo dos
Inquérito de Satisfacao formadores.
sobre os Formadores dos
Cursos Profissionais

Aplicacdo do inquérito.

Disponibilizagdo dos resultados aos
formadores.

Resultado

% maior feedback do desempenho dos
professores.

Ponderacao sobre as praticas pedagdgicas
Execugao de:
GOQ e Diretor dos Cursos Profissionais

INQUERITO DE SATISFAGAO
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Nota: A medida apresentada exige monitorizacdao permanente.
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Gabinete do Observatdrio da Qualidade PRATICAS COM VALOR



